Pazinojums par privatumu

No 2018. gada 25. maija Latvijas Republika tiek piemérota Eiropas Parlamenta un
Padomes 2016. gada 27. aprila Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba
uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula), turpmak — Regula.

Ar So pazinojumu par privatumu SIA “DLV”, registracijas numurs: 40003227719,
juridiska adrese: Kridenera dambis 9, Riga, LV-1019 (turpmak — Sabiedriba) informe klientu,
fizisko personu — patérétaju (turpmak — Klients), kas ka spélétajs piedalas Sabiedribas
organizétajas interaktivajas azartspélés Sabiedribas interneta vietné www.dlvbet.lv (turpmak
— Pakalpojumi), ka ir veikusi nepiecieSamos pasakumus, lai izpilditu Regulas prasibas. Tadéjadi
Klienta personas dati tiek un tiks arT turpmak apstradati saskana ar Regulu, lai nodrosinatu
Klientam kvalitativu Pakalpojumu sniegSanu.

Sanemot personas datus no Klienta, kas sniedz Sabiedribai savus personas datus,
Sabiedriba rikojas ka parzinis Regulas 4. panta 7. punkta sniegtas definicijas izpratné.

Saja pazinojuma par privatumu Klientam ir izskaidrots:

- kadi Klienta personas dati tiek apstradati;

- kadam meérkim Sabiedriba veic Klienta datu apstradi,

- kads ir Klienta personas datu apstrades tiesiskais pamats;
- kam Sabiedriba izpaudis Klienta personas datus un

- ka Klients var piek]ut personas datiem un tos dzést.

Sniedzot personas datus Sabiedribai, Klients piekrit tam, ka Sis pazinojums par
privatumu tiks piemérots un attiecinams uz to, ka Sabiedriba rikojas ar Klienta personas
datiem, un Klients piekrit personas datu apstradei, ka detalizéti noradits zemak $aja
pazinojuma par privatumu.

Ja Klients nepiekrit kadai no $i pazinojuma par privatumu sadalai, tad Klientam nav
jasniedz personas dati Sabiedribai.

Gadijumos, kad Klients atsakas sniegt personas datus, kas nepiecieSami Pakalpojumu
izpildei, ka ar1 Sabiedribai normativajos aktos noteikto pienakumu izpildei, Sabiedribai ir
tiesisks pamats atteikt sniegt Pakalpojumus.

Atbilstosi 2017. gada 5. decembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 715 “Interaktivo
azartspelu un interaktivo izloZzu spélétaju registracijas un identitates parbaudes kartiba”
(turpmak — Noteikumi Nr.715) 7. punktam “Lai registrétos interaktivajai azartspélei (iznemot
veiksmes spéli pa talruni) vai interaktivajai izlozei, spélétdjs par sevi sniedz sadu informdciju:
vards, uzvards, personas kods un dzimsanas datums; konta numurs, no kura tiks iemaksata
naudas summa likmju izdariSanai interaktivaja azartspélé vai dalibai interaktivaja izlozé.”.
Attiecigo personas datu neiesniegSanas gadijuma Sabiedriba nevar nodrosinat Pakalpojumu
Klientam.

Klienta personas datu apstradi (vakSanu, registraciju, organizésanu, strukturésanu,
glabasanu, pielagosanu vai parveidosanu, atgusanu, aplukoSanu, izmantoSanu, izpausanu,
nosutot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanoSanu vai kombinésanu, ierobezosanu,
dzésanu vai iznicinasanu) Sabiedriba veic atbilstosi turpmak noraditajiem personas datu
apstrades tiesiskajiem pamatiem un mérkiem:
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- loteriju organizésanai;

- dalbai lojalitates programma;

- marketinga materialu, reklamas
un pazinojumu izsatisanai.

Sniedzot personas datus Sabiedribai, Klients piekrit tam, ka, lai veiktu ieprieks noradito
datu apstradi noteikta mérka sasniegSanai, Sabiedriba ir tiesiga nodot un sanemt Klienta
personas datus no treSajam personam, datu bazem, uzskaites sistemam, tai skaita, bet ne
tikai:

- serveru nodrosinatajiem un citam treSajam personam, kas ir iesaistitas Pakalpojumu
sniegSana, nodrosSinot, ka attiecigas personas apstradas Klienta personas datus tikai tada
apméra un tiem Personas datu apstrades mérkiem, kas noteikti Saja pazinojuma par privatumu;

- jebkuram auditoram, finanSu konsultantam, paradu piedzinéjam, juriskonsultam,
zvérinatam advokatam, zvérinatam notaram un/vai zvérinatam tiesu izpilditajam péc
Sabiedribas izvéles vai citam Sabiedribas apstiprinatam Personas datu apstradatajam;

- IzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcijai, Valsts ienémumu dienestam un citam
institdcijam (pieméram, tiesibsargajosajas iestades un finansu izmekléSanas iestades, tiesas,
arpustiesas stridu risinasanas iestades, bankrota vai maksatnespéjas procesa administratori);

- atzitam tirgus un sabiedriskas domas izpétes kompanijam (ES robeZas) - aptauju un
pétijumu veikSanai saistiba ar Sabiedribas piedavatajiem Pakalpojumiem;

- citam personam, kuras ir saistitas ar Sabiedribas pakalpojumu sniegSanu, t.sk.
arhivésanas, pasta pakalpojumu sniedz€ji u.tml.

Tapat Sabiedribai ir pienakums nodot datus valsts vai pasvaldibas institlcijam
normativajos aktos noteiktajos gadijumos.

Vienlaikus Sabiedriba norada, ka Klientam ir Sadas tiesibas saistiba ar personas datu
apstradi:

1) tiesibas iegut informaciju, kadi Klienta personas dati ir Sabiedribas riciba, ka tie tiek
apstradati;

2) tiesibas zinat, kam Klienta personas dati tiek nodoti;

3) tiesibas iebilst pret Klienta personas datu apstradi, ja personas datu izmantoSana ir
balstita uz legitimajam interesém, tai skaita profiléSanu tieSa marketinga noltkiem
(piemeéeram, marketinga piedavajumu sanemsanai vai dalibai aptaujas);

4) tiesibas pieprasit labot personas datus, ja tie ir neatbilstosi, nepilnigi vai nepareizi;

5) tiesibas ierobeZot personas datu apstradi saskana ar piemérojamajiem normativajiem
aktiem;

6) tiesibas atsaukt savu piekriSanu savu personas datu apstradei, ja personas dati tiek
iesniegti Sabiedribai uz Klienta piekriSanas pamata;

7) péec Pakalpojumu izpildes, pieprasit dzést personas datus, ja Klienta un Sabiedribas
saistibas ir izpilditas, iznemot gadijumus, kad saskana ar normativajiem aktiem (pieméram,
Noziedzigi iegltu Ilidzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas novérSanas likumu)
Sabiedribai ir noteikts tiesisks pienakums, kas nelauj Sabiedribai nekavéjoties dzest Klienta
personas datus, vai citos Regula noteiktajos gadijumos;

8) tiesibas netikt paklautam pilntba automatizétai |Iémumu pienemsanai, tai skaita
profilésanai, ja $adai IEmumu pienemsanai ir tiesiskas sekas, vai, kas lidziga veida ievérojami
ietekmé Klientu. Sis tiesibas nav spéka, ja Iemuma pienemsana ir nepiecie§ama, lai izpilditu



Pakalpojumu, ja lemuma pienemsana ir atlauta saskana ar piemérojamajiem normativajiem
aktiem vai ja Klients ir devis savu neparprotamu piekrisanu;

9) tiesibas iesniegt stdzibu uzraudzibas iestadei — Datu valsts inspekcijai Latvija, ja
Klients uzskata, ka ta personas datu apstrade parkapj ta tiesibas un intereses saskana ar
piemérojamajiem Latvijas Republikas normativajiem aktiem;

10) tiesibas uz datu parnesamibu.

Sabiedriba nodrosSina datu apstradi un glabasanu Sabiedribas juridiskaja adresé. Klienta
personas dati netiek noshtiti vai apstradati valsti, kas atrodas arpus Eiropas
Savienibas/Eiropas Ekonomiskas zonas. Sabiedriba garanté Klienta personas datu drosibu un
to izmantos$anu atbilstosi Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Sabiedriba glaba dokumentaciju, kas saistita ar Pakalpojumu sniegSanu, ieskaitot taja
ietvertos personas datus, 10 (desmit) gadus péc Pakalpojumu izpildes termina. Personas datu
apstrade (glabasana) ir vajadziga Sabiedribas legitimo intereSu ievéroSanai (pieradijumu
nodroSinasanai pret prasijumiem par Pakalpojumu atbilstibu, ka arl pieradijumu
nodroSinasanai pret iespéjamo prasijumu, kas izriet no delikta). Normativajos aktos noteikto
pienakumu izpildei nepiecieSamos Klienta personas datus personas datus Sabiedriba glaba
tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai izpilditu piemérojamos normativos aktus atbilstosi
normativajos aktos noteiktajam dokumentacijas glabasanas laikam.

Péc Pakalpojumu izpildes un/ vai péc Klienta pieprasijuma Sabiedribai nekavéjoties, péc
Klienta izvéles, ir pienakums dzést vai atdot atpakal Klientam visus personas datus un dzést
esosas kopijas no visam savam sistemam, ja vien spéka esosie Latvijas Republikas normativie
akti nenosaka Sabiedribai citu personas datu glabasanas terminu.

Sabiedriba ievie$ un nodrosina atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai
nodrosinatu Klienta personas datu apstrades atbilstibu piemérojamo tiesibu aktu prastbam un
aizsargatu personas datus pret nejausSu vai pretlikumigu iznicinasanu, dzésanu vai
nozaudésanu, grozisanu, parveidosanu, atklasanu, vai piekluvi, tai skaita pasakumus pret
fiziskas iedarbibas raditu apdraudéjumu un pasakumus, kurus Tsteno ar programmatiras
lidzekliem.

Lai nodrosSinatu personas datu aizsardzibu, komunikacija ar Klientu personas
identifikacija tiks veikta péc zemak noraditajiem kritérijiem. Lai paatrinatu elektronisko un
telefonisko apkalposanu, aicinam Klientu savlaicigi parlpéties par kontaktinformacijas
atjaunosanu.

Komunikacijas veids IdentificéSanas kritériji
Elektroniska apkalpoSana Klients — elektroniska pasta sutitajs:
(elektroniskais pasts) - e-pasts
- vards, uzvards
Klientu apkalposana klatienée Klienta personu apliecinoss
dokuments
Pasta stijumi Klienta vards, uzvards




Jautajumu vai neskaidribu gadijuma saistiba ar personas datu apstrades jautajumiem
Sabiedriba lGdz sazinaties, rakstot uz elektroniska pasta adresi: privatums@dlv.lv vai pa pastu,
rakstot Sabiedribai uz adresi: Kridenera dambis 9, Riga, LV-1019.



